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1. DESTINATARI DEL MANUALE 

I destinatari del presente manuale operativo dei servizi sono i soggetti quali avvocati procedenti, 

curatori fallimentari, professionisti delegati etc. incaricati di effettuare vendite telematiche ai sensi 

del Decreto Ministeriale n. 32/2015 per mezzo della piattaforma www.astebusiness.it che opera, in 

tale contesto, in qualità di portale per la Gestione della Vendita Telematica. 

Il presente manuale è pubblicato ai sensi del Decreto Ministeriale 32/2015. 

2. SERVIZI OFFERTI DA ASTE BUSINESS S.R.L. 

Aste Business S.r.l. offre in favore delle procedure concorsuali ed esecutive mobiliari ed immobiliari, 

nonché ai professionisti in esse coinvolti, i seguenti servizi: 

➢ Gestore della Vendita Telematica ai sensi del D.M. 32/2015 attraverso la piattaforma 

www.astebusiness.it accessibile agli offerenti, al pubblico ed al Giudice o ad altri soggetti 

legittimati tramite rete internet; 

➢ Pubblicità ex art. 490 comma 1: Caricamento e pubblicazione sul PVP, in qualità di Ausiliario, 

previo censimento nel fascicolo SIECIC della Procedura; 

➢ Pubblicità ex art. 490 comma 2: Pubblicazione degli avvisi di vendita e dei documenti accessori 

sui siti in possesso dei requisiti di cui agli art. 3 e 4 del D.M. 31 ottobre 2006; 

➢ Gestione della vendita in qualità di soggetto specializzato ex art. 107 comma 1 l.f. ed ex art. 

216 comma 2 CCII nei casi in cui l’asta competitiva debba svolgersi con modalità telematiche ai 

sensi del D.M. 32/2015; 

➢ Servizi accessori alla vendita: inventariazione e perizia, catalogazione fotografica e videografica, 

gestione dei sopralluoghi e delle richieste da parte degli interessati, asporto, movimentazione, 

deposito e custodia dei beni, consegna dei beni aggiudicati. 

2.1 Il servizio di Gestore della Vendita Telematica ai sensi del D.M. 32/2015 

Il servizio di Gestore della Vendita Telematica è fornito da Aste Business in qualità di società iscritta 

con n. 65 all’Albo dei Gestori delle Vendite Telematiche istituito presso il Ministero della Giustizia. 

Il portale www.astebusiness.it è accreditato presso tutte le Corti d’Appello italiane: L’Aquila, 

Potenza, Trento, Catanzaro, Reggio Calabria, Napoli, Salerno, Bologna, Trieste, Roma, Genova, 

Milano, Brescia, Ancona, Campobasso, Torino, Bari, Lecce, Cagliari, Palermo, Caltanissetta, Catania, 

Messina, Firenze, Perugia, Venezia e Bolzano. 

Sulla piattaforma www.astebusiness.it si svolgono vendite telematiche di beni mobili o immobili ai 

sensi del D.M. 32/2015 provenienti da procedure concorsuali ed esecutive, oltre che aste disposte 

ai sensi dell’art. 107 comma 1 l.f. ed ex art. 216 comma 2 del nuovo Codice della Crisi d’Impresa e 

dell’Insolvenza. 
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2.2 Tipologia di vendita telematica 

Le vendite di beni provenienti da procedure esecutive o da procedure concorsuali, quando eseguite 

seguendo le modalità di cui al c.p.c., possono essere effettuate per mezzo della piattaforma 

www.astebusiness.it nella seguente modalità, secondo quanto previsto dal D.M. 32/2015: 

➢ Vendita asincrona: Per quanto riguarda questa modalità di vendita, disciplinata dall’art. 24 

del D.M. 32/2015, la presentazione delle domande di partecipazione, le offerte e i rilanci 

vengono effettuati esclusivamente per via telematica, in un lasso di tempo predeterminato 

e senza che sia necessaria la simultanea connessione del Giudice e del referente della 

procedura. Il gestore della vendita telematica comunica ai partecipanti ogni rilancio 

all'indirizzo di posta elettronica di cui all'articolo 12, comma 1, lettera n) e con SMS. 

I nominativi degli offerenti sono sostituiti con degli pseudonimi in grado di garantire 

l’anonimato. Entro il secondo giorno successivo alla chiusura della gara, il Gestore trasmette 

al Giudice o referente della procedura l’elenco dei rilanci e di coloro che li hanno effettuati, 

i dati identificativi del maggior offerente, la cauzione da questo versata e il prezzo offerto 

nonché tutti i dati identificativi degli altri offerenti. Il Giudice o il referente della procedura 

da luogo alla vendita e, a norma dell’art. 574 c.p.c., dispone il modo del versamento del 

prezzo e il termine entro il quale il versamento deve essere effettuato. 

Per le vendite asincrone ex DM 32/2015 è previsto il passaggio sul Portale delle Vendite 

Pubbliche per la presentazione della prima offerta. 

➢ Vendite mobiliari senza incanto e a mezzo commissionario: Per la presentazione dell'offerta 

per la vendita dei beni mobili con modalità asincrona, l'interessato si registra sul portale del 

gestore della vendita telematica, fornendo i dati identificativi, il codice fiscale, un indirizzo 

di posta elettronica anche ordinaria perle comunicazioni del gestore, il luogo in cui intende 

ricevere le comunicazioni di cancelleria, il recapito di telefonia mobile. 

All'esito della registrazione, il sistema genera le credenziali per la partecipazione 

dell'interessato alla vendita telematica per la quale la registrazione è stata effettuata e 

assegna uno pseudonimo o altri elementi distintivi in grado di assicurare l'anonimato. 

Nel corso della gara gli offerenti sono individuati esclusivamente mediante lo pseudonimo o 

gli altri elementi distintivi di cui al comma 1. Entro il secondo giorno successivo alla chiusura 

della gara, il gestore trasmette al referente della procedura l'elenco delle offerte e i dati 

identificativi di coloro che le hanno effettuate. Deve altresì comunicare e documentare gli 

estremi dei conti bancari o postali sui quali sono state addebitate le cauzioni accreditate sul 

conto vincolato, di aver accreditato sul conto corrente bancario o postale vincolato al 

referente della procedura la cauzione versata da colui che ha formulato l'offerta più alta e di 

aver svincolato le cauzioni prestate dagli altri offerenti, nonché di aver restituito le cauzioni 

dagli stessi versate mediante accredito sui conti bancari o postali di provenienza. 
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Per le vendite mobiliari senza incanto e a mezzo commissionario in modalità asincrona, NON 

è previsto il passaggio sul Portale delle Vendite Pubbliche per la presentazione della prima 

offerta. 

La vendita è svolta ai sensi dell’art. 25 del D.M. 32/2015. 

2.3 Contenuto e modalità di presentazione delle offerte 

➢ Vendita asincrona: Per la presentazione dell’offerta telematica per le aste effettuate 

secondo le disposizioni dettate dall’art. 24 del D.M. 32/2015 per la vendita dei beni con 

modalità asincrona, l’utente che intende prendere parte alle operazioni di vendita deve 

registrarsi sul portale del gestore www.astebusiness.it, rilasciando i propri dati identificativi, 

quali 

- i dati anagrafici, tra cui anche il codice fiscale, 

- un indirizzo di posta elettronica per le comunicazioni del gestore 

- il luogo in cui si intende ricevere le comunicazioni di cancelleria, 

- un recapito telefonico (cellulare e/o telefono). 

Il presentatore è la persona fisica che compila l’offerta e che invia l’offerta al Ministero della 

Giustizia mediante PEC. 

L’utente Presentatore può coincidere con l’Offerente (o con uno degli offerenti) ossia le 

persone fisiche e/o i rappresentanti di persone giuridiche che propongono l’offerta per lo 

stesso lotto e che prendono parte alle operazioni di vendita. 

Nel caso in cui il Presentatore risieda fuori dal territorio dello Stato Italiano e non risulti 

attribuito il codice fiscale, si deve indicare il codice fiscale rilasciato dall’autorità fiscale del 

Paese di residenza o, in mancanza, un analogo codice identificativo, quale ad esempio un 

codice di sicurezza sociale o similare. In ogni caso deve essere anteposto il codice del paese 

assegnante, in conformità alle regole tecniche di cui allo standard ISO 3166-1 alpha-2code 

dell'International Organization for Standardization. 

Il Presentatore Dovrà quindi procedere alla presentazione dell’offerta che dovrà contenere 

quanto segue: 

- i dati identificativi dell’offerente, comprensivo di codice fiscale o la partita Iva; 

- l'ufficio giudiziario presso il quale pende la procedura; 

- l'anno e il numero di ruolo generale della procedura; 

- il numero o altro dato identificativo del lotto; 

- la descrizione del bene; 

- l'indicazione del referente della procedura; 

- la data e l'ora fissata per l'inizio delle operazioni di vendita; 

- il prezzo offerto e il termine per il relativo pagamento, salvo che si tratti di domanda di 

partecipazione all'incanto; 

- l'importo versato a titolo di cauzione; 
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- la data, l'orario e il numero di CRO del bonifico effettuato per il versamento della 

cauzione; 

- il codice IBAN del conto sul quale è stata addebitata la somma oggetto del bonifico di cui 

alla lettera l); 

- l'indirizzo della casella di posta elettronica certificata di cui al comma 4 o, in alternativa, 

quello di cui al comma 5, utilizzata per trasmettere l'offerta e per ricevere le 

comunicazioni previste dal presente regolamento; 

- l'eventuale recapito di telefonia mobile ove ricevere le comunicazioni previste dal 

presente regolamento. 

Quando l'offerente risiede fuori dal territorio dello Stato Italiano vale quanto indicato 

precedentemente per il Presentatore. 

Una volta completato il modulo web offerta telematica ed effettuato il pagamento del bollo 

in forma digitale (se dovuto) secondo quanto previsto dalle specifiche tecniche emesse ai 

sensi dell’art. 26 D.M. 32/2015, il Presentatore recupera l’offerta completa (in formato p7m) 

e presenta l’offerta criptata digitale alla PEC del Ministero. 

L’offerta può essere trasmessa mediante la casella di posta elettronica certificata per la 

vendita telematica. I soggetti che intendono partecipare alla vendita e formulare una offerta 

devono infatti richiedere al “Gestore del servizio di posta elettronica certificata per la vendita 

telematica” una casella di posta elettronica certificata. Il gestore, previa identificazione del 

richiedente, rilascia le credenziali di accesso al servizio.  

Gli utenti possono quindi presentare una offerta indirizzandola insieme ai documenti allegati 

all’indirizzo PEC del Ministero, richiedendo ricevuta completa di avvenuta consegna. La 

trasmissione sostituisce la firma elettronica avanzata dell’offerta. 

È altresì possibile presentare l’offerta per mezzo di una casella di posta certificata priva dei 

requisiti di cui sopra purché l’offerta sia firmata digitalmente. 

In tal caso, solamente nel momento in cui il gestore di posta certificata del Ministero della 

Giustizia genera la ricevuta completa di avvenuta consegna, l’offerta può considerarsi 

depositata. Successivamente, l’offerta viene decriptata dal Ministero, che poi reinvia ad Aste 

Business S.r.l. l’offerta ed i documenti allegati tra i 180 e i 120 minuti prima dell’inizio delle 

operazioni di vendita. 

Il software del Ministero elabora un ulteriore documento testuale, privo di restrizioni per le 

operazioni di selezione e copia, che conterrà i dell’offerta, salvo quelli relativi al Presentatore 

e all’Offerente. Tale documento verrà utilizzato e sarà consultabile dai partecipanti durante 

le operazioni di vendita. 

Ai sensi dell’art. 16 del D.M. 32/2015, almeno 30 minuti prima dell’inizio delle operazioni di 

vendita, il Portale del Gestore della Vendita Telematica invierà all’indirizzo PEC indicato 

nell'offerta un invito a connettersi al proprio portale precisando inoltre le credenziali da 

inserire per prendere parte alle operazioni di vendita: codice utente e codice accesso. Un 
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estratto dell'invito è trasmesso anche a mezzo SMS al recapito di telefonia mobile di cui 

all'articolo 12 del D.M. 32/2015, comma 1, lettera o.  

Alle operazioni di vendita possono partecipare gli offerenti, i quali potranno accedere alla 

piattaforma con le credenziali citate al paragrafo precedente. 

Il Giudice Delegato o il Referente della procedura, verificata la regolarità delle offerte, dà 

inizio alle operazioni di vendita.  

Il portale www.astebusiness.it è dotato di un sistema automatico di computo del termine 

fissato per la formulazione dei rilanci. I rilanci e le osservazioni di ciascun Offerente sono 

mostrati in chiaro agli altri partecipanti, al Giudice o al referente della procedura. Allo stesso 

modo procede per ogni determinazione di questi ultimi. 

Alle operazioni di vendita senza incanto possono prendere parte con modalità telematiche 

il Giudice, il referente della procedura e il cancelliere accedendo alla piattaforma 

www.astebusiness.it in qualità di Autorità Giudiziaria. Cliccando sul pulsante “Assisti alla 

vendita”, comunque previa registrazione, possono accedere inoltre altri soggetti se 

autorizzati dal Giudice o dal referente della procedura. 

Alle operazioni di vendita con incanto può assistere chiunque, connettendosi alla 

piattaforma www.astebusiness.it, sempre previa registrazione 

Durante la gara, ai sensi dell’art. 19 del D.M. 32/2015, la piattaforma del Gestore della 

Vendita Telematica www.astebusiness.it, mostrerà in chiaro ai partecipanti il termine fissato 

per la formulazione dei rilanci, il numero ed il valore delle offerte presentante, il prezzo 

attuale (pari alla miglior offerta pervenuta sino a quel momento) e le osservazioni degli 

offerenti.  Saranno inoltre visibili ai partecipanti le osservazioni del G.D., del soggetto che 

procede alle operazioni di vendita e più in generale di tutti i soggetti ammessi a prendere 

parte alle operazioni di vendita. 

La piattaforma del Gestore inoltre informerà ogni offerente circa lo stato dell'offerta 

presentata quindi se il medesimo sta vincendo o perdendo l'asta. Questo avverrà per mezzo 

di un’indicazione posta al sia al di sopra del titolo del lotto, che sotto al prezzo attuale, la 

quale risulterà rossa, nel caso in cui l'offerta presentata sia stata superata da un altro utente 

partecipante, ovvero verde, nel caso contrario. 

Gli offerenti abilitati, sino alla data e all’ora indicate quale “termine dell’asta”, potranno 

visionare lo stato della loro offerta (vincente o perdente) ed eventualmente rilanciare, 

qualora vi fossero ulteriori offerte in aumento. 

Nel corso della gara il Portale del Gestore della Vendita Telematica comunica ai partecipanti 

ogni rilancio all'indirizzo di posta elettronica indicato nell’offerta e con SMS, dando così 

modo agli stessi di presentare offerte in aumento, qualora la loro ultima offerta fosse stata 

superata, quindi tenere costantemente monitorata la gara. 

La piattaforma www.astebusiness.it assicura l'accesso degli offerenti ai dati contenuti nel 

documento anonimo di offerta e sostituisce i nominativi degli offerenti con pseudonimi o 
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altri elementi distintivi in grado di assicurare l'anonimato. Il Giudice, il referente della 

procedura ed il cancelliere possono comunque accedere a tutti i dati contenuti nell’offerta. 

Entro 5 giorni da ciascun esperimento di vendita, Aste Business S.r.l. trasmette al Ministero 

i dati relativi ai beni oggetto di vendita e i dati identificativi degli offerenti. 

Con cadenza annuale, inoltre, Aste Business S.r.l. invia al Ministero i dati relativi a tutte le 

vendite affidate, contenuti nell’apposito registro, al fine di permettere a quest’ultimo il 

monitoraggio. Aste Business S.r.l. non partecipa alle operazioni di vendita di beni oggetto 

delle procedure pendenti avanti alle Corti di Appello sopra indicate. 

➢ Vendite mobiliari senza incanto e a mezzo commissionario: Per la presentazione 

dell’offerta per la partecipazione alle aste competitive mobiliari senza incanto e a mezzo 

commissionario, nei casi in cui sia disposta la vendita ai sensi del DM 32/2015, l’interessato 

deve registrarsi sul portale del gestore www.astebusiness.it, rilasciando i propri dati 

identificativi, quali: 

- i dati anagrafici tra cui anche il codice fiscale, 

- un indirizzo di posta elettronica per le comunicazioni del gestore 

- il luogo in cui si intende ricevere le comunicazioni di cancelleria, 

- un recapito telefonico (cellulare e/o telefono). 

All’esito della registrazione, effettuando il login con i dati inseriti, l’utente potrà quindi 

accedere alla pagina del lotto per il quale desidera presentare l’offerta.  

Cliccando il pulsante “Fai offerta” l’utente verrà indirizzato al modulo di inserimento 

dell’offerta.  

L'offerta è presentata indicando: a) l'ufficio giudiziario presso il quale pende la procedura, b) 

l'anno e il numero di ruolo generale della procedura, c) il numero o altro dato identificativo 

del lotto, d) la descrizione del bene, e) l'indicazione del referente della procedura, f) il prezzo 

offerto, g) l'importo della cauzione prestata. 

La piattaforma fornirà automaticamente i dati a), b), c) d), ed e). 

Al termine della procedura il sistema genererà le credenziali per partecipare all’asta che 

invierà all’offerente prima dell’inizio della vendita all’indirizzo mail utilizzato in fase di 

registrazione. Verrà assegnato inoltre uno pseudonimo o altro elemento distintivo in grado 

di assicurare l’anonimato. 

La cauzione potrà essere pagata tramite carta di credito o bonifico bancario, a seconda di 

quanto disposto dalla singola procedura. La modalità di pagamento sarà indicata all’interno 

della singola pagina dell’asta e nell’avviso di vendita. 

In caso di pagamento della cauzione con carta di credito contestuale alla presentazione 

dell’offerta, la registrazione potrà essere effettuata fino al termine ultimo fissato per la 

presentazione delle offerte.  

Nel caso in cui invece il pagamento della cauzione avvenisse tramite bonifico bancario o 

tramite altro mezzo non verificabile immediatamente dal gestore, il versamento dovrà 

versamento della cauzione dovrà essere effettuato almeno cinque giorni prima dell'inizio del  
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delle operazioni di vendita. 

Aste Business S.r.l. abiliterà a partecipare alla gara gli offerenti che avranno effettivamente 

versato la cauzione. 

Per gli utenti che hanno presentato offerte valide, la gara telematica inizierà nel giorno e 

nell’ora indicata nell’ordinanza o nell’avviso di vendita; i rilanci potranno essere effettuati in 

un lasso di tempo predeterminato ed indicato all’interno dell’avviso. 

Durante lo svolgimento della fase dei rilanci non sarà necessaria la connessione simultanea 

del Giudice, del referente della procedura e degli offerenti. 

Nel corso della gara gli offerenti sono individuati esclusivamente mediante uno pseudonimo. 

La piattaforma mostrerà in chiaro i rilanci effettuati dagli offerenti. 

Quando un utente presenta un’offerta in aumento, purché valida e se di importo superiore 

all’ultima offerta presentata, vede comparire sul proprio schermo l’indicazione che la propria 

offerta è quella più alta. Qualora l’offerta dovesse essere successivamente superata, l’utente 

che aveva presentato l’offerta vedrà sul proprio schermo l’indicazione che la propria offerta 

è stata superata e sarà avvisato tramite mail dal Aste Business S.r.l. 

Alle operazioni di vendita senza incanto possono prendere parte con modalità telematiche 

il Giudice, il referente della procedura e il cancelliere accedendo alla piattaforma 

www.astebusiness.it in qualità di Autorità Giudiziaria. Cliccando sul pulsante “Assisti alla 

vendita”, comunque previa registrazione, possono accedere inoltre altri soggetti se 

autorizzati dal Giudice o dal referente della procedura. 

La piattaforma www.astebusiness.it assicura l’accesso dei partecipanti ai dati relativi alle 

prime offerte presentate sostituendo i nominativi o altri dati sensibili con degli pseudonimi. 

Il Giudice, il referente della procedura ed il cancelliere possono comunque accedere a tutti i 

dati delle offerte. 

Entro il secondo giorno successivo alla chiusura della gara, Aste Business S.r.l. trasmette al 

referente della procedura l'elenco delle offerte e i dati identificativi di coloro che le hanno 

effettuate. Comunica e documenta gli estremi dei conti bancari o postali sui quali sono state 

addebitate le cauzioni accreditate sul conto vincolato, di aver accreditato sul conto corrente 

bancario o postale vincolato al referente della procedura la cauzione versata da colui che ha 

formulato l'offerta più alta e di aver svincolato le cauzioni prestate dagli altri offerenti, 

nonché di aver restituito le cauzioni dagli stessi versate mediante accredito sui conti bancari 

o postali di provenienza. 

Aste Business S.r.l. invierà all’aggiudicatario conferma di aggiudicazione contenente le 

istruzioni per procedere al corretto saldo dei beni aggiudicati. 

 

3. DOCUMENTI NECESSARI PER LA PUBBLICAZIONE DELL’ASTA TELEMATICA 

Per procedure alla pubblicazione della vendite telematiche in modalità asincrona in qualità di 

Gestore della Vendita, sono necessari i seguenti documenti di seguito indicate. Tale 
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documentazione dovrà pervenire ad Aste Business S.r.l. (inviati dal Professionista delegato alla 

vendita o dagli uffici competenti) almeno 60 giorni prima della data fissata per l’inizio delle 

operazioni di vendita: 

➢ incarico di pubblicazione della vendita compilato e sottoscritto; 

➢ avviso e/o ordinanza di vendita; 

➢ eventuale disciplinare di vendita; 

➢ perizia di stima; 

➢ immagini, planimetrie, visure catastali e documentazione accessoria eventuale da pubblicare 

sulla piattaforma; 

La comunicazione, da inviarsi agli indirizzi di seguito indicati, potrà essere effettuata mediante mail 

ordinaria o certificata, a scelta del professionista. 

Nel caso di non aggiudicazione i beni oggetto di incarico saranno comunque visibili dalla piattaforma 

www.astebusiness.it accedendo alla sezione Aste -> Chiuse, in attesa del nuovo incarico.   

4. ACQUISIZIONE DEI DATI 

Per qualsiasi informazione relativa alla vendita telematica i professionisti delegati alla vendita, così 

come gli utenti interessati possono contattare Aste Business S.r.l. con una delle seguenti modalità: 

➢ E-mail: info@astebusiness.it 

➢ PEC: astebusiness@legalmail.it 

➢ Telefono: +39 342 0591175 / +39 347 8369808 (solo per rilascoi informazioni) 

➢ Indirizzo: Via G. Mazzini 65 - 45020 Castelguglielmo (RO).  

➢ Sito Web: www.astebusiness.it (nell’apposita sezione contatti). 

5. COSTO DEL SERVIZIO 

I costi del servizio sono riportati nel listino prezzi pubblicato sul sito www.astebusiness.it a cui si fa 

espresso rinvio. 

Il pagamento dovrà essere effettuato entro 7 giorni dall’avvenuta pubblicazione a mezzo bonifico 

bancario, comunicando preventivamente ad Aste Business gli estremi e i dati di fatturazione della 

procedura. 

➢ Banca: Monte dei Paschi di Siena 

➢ Intestatario: Aste Business S.r.l. 

➢ IBAN: IT 34 M 01030 63341 000000127118 

➢ BIC: PASCITM1C74 
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